
 
Direction Générale de l'Administration et des Ressources Humaines  
Direction du Patrimoine et de la Sécurité  
Service des Etudes et Travaux Immobiliers   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
RÉPONSES AUX QUESTIONS DES SOUMISSIONNAIRES SUITE À L'APPEL 
D'OFFRES POUR L'AMEUBLEMENT DU SECRÉTARIAT GÉNÉRAL DE LA 
COMMISSION BANCAIRE DE L'UMOA (SGCB-UMOA) À ABIDJAN EN CÔTE D’IVOIRE 

 

            

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Juin 2026  
 

 

 
Avenue Abdoulaye FADIGA 
BP 3108 – Dakar - Sénégal 

 

                                         Tél. (221) 33 839 05 00 / Fax. (221) 33 823 93 35 
                                          courrier.bceao@bceao.int - www.bceao.int 

 

 

 



 

 
 
 

N°  Questions posées par les candidats  Réponses de la BCEAO 

1 

Les critères techniques minimaux retenus pour apprécier 
l'équivalence (certifications exigées, normes de référence, 
etc.) 

Le mobilier équivalent proposé devrait avoir les caractéristiques 
techniques similaires ou supérieures à celles spécifiées dans le cahier 
des charges. En outre, les équipements devront impérativement 
provenir de constructeurs de premier ordre, bénéficiant d'une notoriété 
reconnue sur le marché. 

2 La forme attendue de la justification d'équivalence 
dans le dossier de soumission ? 

Aux fins d'évaluation de l'équivalence du mobilier proposé, le 
soumissionnaire est tenu de produire les fiches techniques du fabricant 
ainsi que l'ensemble des certifications requises, permettant d'en 
apprécier la conformité et la qualité. 

3 

Le soumissionnaire ivoirien peut-il présenter ses prix 
en francs CFA tout en mentionnant la devise d'achat 
auprès de ses fournisseurs dans les pièces 
justificatives ? 

La monnaie utilisée est le franc CFA. Toutefois, les soumissions 
valorisées en euros seront acceptées pour les fournisseurs établis hors 
de la zone UMOA. Il est en outre précisé qu'aucune pièce justificative 
d'achat auprès du fournisseur n'est exigée du soumissionnaire à ce stade 
de l’évaluation des offres. 

4 
Des justificatifs de sourcing international (proformas 
fournisseurs en devise étrangère) sont-ils à joindre à 
l'offre ou seulement disponibles sur demande ? 

Aucune pièce justificative de sourcing international n'est exigée du 
soumissionnaire à ce stade de l’évaluation des offres. Toutefois, la 
Banque Centrale pourra, si elle le juge opportun, exiger du 
soumissionnaire la transmission de tout document attestant de l'origine et 
du sourcing international des fournitures proposées. 

5 

L'article II.7 fixe la livraison au mois d'octobre 2026 au 
plus tard. Pourriez-vous préciser la date exacte 
attendue pour la livraison et l'installation complète du 
mobilier, afin que nous puissions établir notre planning 
de livraison avec la précision requise ? 

Les soumissionnaires sont tenus de prendre toutes les mesures idoines 
afin de procéder à la livraison de l’intégralité du mobilier au plus tard le 30 
octobre 2026. 
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6 Quel serait le délai accordé aux soumissionnaires 
pour présenter lesdits échantillons ? 

La Banque Centrale ne sollicitera pas d’échantillons à ce stade de l’appel 
d’offres. 
Toutefois, la Banque Centrale se réserve le droit de visiter les halls 
d'exposition du mobilier proposé par les soumissionnaires. Dans ce cas, 
les frais de déplacement et de séjour des préposés de la Banque seront 
pris en charge par la BCEAO.  
A toutes fins utiles, il est précisé que l'évaluation et le choix initial des 
équipements s'effectueront sur la base des fiches techniques et des 
visuels (illustrations) produits par le soumissionnaire. En outre, la 
réception provisoire des fournitures ne sera prononcée qu'à la condition 
exclusive que le mobilier livré soit strictement conforme aux spécifications 
techniques et aux visuels ayant motivé sa sélection. À défaut, le 
prestataire sera tenu de procéder, à ses frais exclusifs, au remplacement 
de tout article non conforme. 

7 
Les frais d'acheminement des échantillons depuis 
l'étranger seraient-ils à la charge du soumissionnaire 
? 

8 
Afin de vous soumettre un devis conforme aux plans 
reçus, je vous serais reconnaissant de me les fournir, 
si possible, au format DWG, les plans meublés. 

Les plans d’ameublement au format DWG seront ajoutés au dossier 
d’appel d’offres publié sur le site internet de la BCEAO.​
 
Sur la base de ces plans et de son expertise, le soumissionnaire devra 
proposer un aménagement optimal pour le local et conforme aux normes 
en vigueur dans le domaine.  

9 

6.7.1 - Rayonnage mobile sur rails type 1 
Il y a un module fixe de 30 cm et d'autres modules 
mobiles de 60 cm.  
La question est : combien y a-t-il de modules mobiles 
? Que signifie la quantité 4 ? Des modules mobiles ou 
des blocs ? 
Concrètement, un bloc sera composé de combien de 
modules mobiles de 400×60×180 H ?  
Et combien y aura-t-il de blocs ? 

10 
6.7.2 - Rayonnage mobile sur rails type 2 : 
La quantité 56 correspond aux modules mobiles de 
280x60x180H et seront divisés en combien de blocs ? 
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